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9ƴ w![/!Σ ŎŜƭŜōǊŀƳƻǎ оо ŀƷƻǎ ŘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǊ ŀƭ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ 

ŘŜ aŞȄƛŎƻ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǎƻƭǳŎƛƻƴŜǎ ƭƻƎƝǎǘƛŎŀǎ ǎŜƎǳǊŀǎΣ 

responsables y con un firme compromiso con la 

sostenibilidad.

Este informe presenta nuestros principales avances y 

ŀŎŎƛƻƴŜǎ Ŝƴ ƭƻǎ ŜƧŜǎ ǎƻŎƛŀƭΣ ŀƳōƛŜƴǘŀƭ ȅ ŜŎƻƴƽƳƛŎƻΣ 

ŀƭƛƴŜŀŘƻǎ Ŏƻƴ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻǎ ŞǘƛŎƻǎ ȅ ŘŜ ƭŀǊƎƻ ǇƭŀȊƻΦ



En RALCA, creemos que servir 
ȶầ̑ȶầαȶ̑ϒʐầʐʢầšʦЀ˥ʄͅầʢαầϒ̵ầ

compromiso que trasciende lo 
operativo.

MENSAJE DE NUESTROS 

PRESIDENTES

Ingoude Company

fϒ̮Ά̑˥Βầעעầȶ̶ͅαầ̵ͅαầ̑̑ʢ̵ȶầʐʢầͅΒˈϒ̑̑ͅᵛầΆʢΒͅầςȶ̮ɽ˥ʦ̵ầʐʢầΒʢαΆ̵ͅαȶɽ˥̑˥ʐȶʐᵜầ

Porque cada medicamento que entregamos, cada ruta opt imizada,  cada 

ΆΒͅʄʢᾳầ̮ȷαầ̑˥̮Ά˥ͅᵛầΒʢΆΒʢαʢ̵ςȶầϒ̵ȶầʐʢʄ˥α˥̵͋ầʄ̵ͅαʄ˥ʢ̵ςʢᵟầ˒ȶʄʢΒầ̑ȶαầʄͅαȶαầ

̮ʢ́ͅΒᵛầ̵ͅầᾳ̑ͅầΆȶΒȶầ˒ͅЅᵛầα˥̵ͅầςȶ̮ɽ˥ʦ̵ầΆȶΒȶầ̑ȶαầˈʢ̵ʢΒȶʄ˥̵ͅʢαầΎϒʢầϳ˥ʢ̵ʢ̵ᵜầ

Este informe de sostenibi l idad ref le ja los pasos f i rmes que hemos dado 

como empresa:

 ᴷầf̵ͅςȶΒầʄ̵ͅầςʢʄ̵̑ͅͅˈˮȶαầ̑˥̮Ά˥ȶαầʄ̮ͅͅầ̑ͅαầΆȶ̵ʢ̑ʢαầᾳ̑ȶΒʢαᵛầ̑ȶầ˃̑ͅςȶầ

˒ˮɽΒ˥ʐȶầЅầʢ̑ầȶ̮̑ȶʄʢ̵ȶ̮˥ʢ̵ςͅầ˥̵ςʢ̑˥ˈʢ̵ςʢầʐʢầʢ̵ʢΒˈˮȶᵜ

 ᴷầŖȶầ˥̮Ά̑ʢ̮ʢ̵ςȶʄ˥̵͋ầʐʢầΆ̑ͅˮς˥ʄȶαầΎϒʢầ˃ͅΒςȶ̑ʢʄʢ̵ầ̵ϒʢαςΒͅαầϳȶ̑ͅΒʢαᵟầ̑ȶầ

ʦς˥ʄȶầ̑ȶɽͅΒȶ̑ᵛầ̑ȶầ˥̵ʄ̑ϒα˥̵͋ᵛầ̑ȶầʐ˥ϳʢΒα˥ʐȶʐầЅầ̑ȶầᾳαςʢ̵˥ɽ˥̑˥ʐȶʐầʄ̮ͅͅầʄϒ̑ςϒΒȶầ

empresar ial .

 ᴷầȓầΆͅΒầαϒΆϒʢαςͅᵛầ̑ͅαầΒʢʄ̵ͅͅʄ˥̮˥ʢ̵ςͅαầ˥̵ςʢΒ̵ȶʄ˥̵ͅȶ̑ʢαầΎϒʢầ̵ͅαầ˥̵αΆ˥Βȶ̵ầȶầ

seguir  l iderando con el  e jemplo.

ǉʢˈϒ˥Βʢ̮ͅαầȶϳȶ̵Мȶ̵ʐͅầʄ̵ͅầΆȶα˥̵͋ầЅầʄͅ˒ʢΒʢ̵ʄ˥ȶᵛầα˥ʢ̮ΆΒʢầȶ̑ầαʢΒϳ˥ʄ˥ͅầʐʢầ̑ȶầ

salud.

#˱ɞʂͣΡ̥ ϥ ǋʂͣʨ˅̥ ƾȷ̎ˎͣʂϸ ɱʂ #ʨα˅˱ȷͣ

Presidentes de RALCA



EJE SOCIAL:

Ambiente Laboral Incluyente y Justo.

9ƴ нлнпΣ ŦƻǊƳŀƭƛȊŀƳƻǎ ƴǳŜǎǘǊŀǎ ōŀǎŜǎ ŞǘƛŎŀǎ ȅ ƘǳƳŀƴŀǎ Ŏƻƴ ƭŀ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜΥ

 ω tƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛŘŀŘΣ 9ǉǳƛŘŀŘ Ŝ LƴŎƭǳǎƛƽƴ ό59Lύ

 ω tƻƭƝǘƛŎŀ ǇŀǊŀ ƭŀ 9ǊǊŀŘƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ¢ǊŀōŀƧƻ LƴŦŀƴǘƛƭ

 ω tƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ ;ǘƛŎŀ ȅ 5ŜǊŜŎƘƻǎ [ŀōƻǊŀƭŜǎ

 ω tƻƭƝǘƛŎŀ /ƻǊǇƻǊŀǘƛǾŀ ŘŜ {ƻǎǘŜƴƛōƛƭƛŘŀŘ

COMPROMISO CON LAS PERSONAS Y 

LA EQUIDAD



01 02 03 04

th[N¢L/!{ 

IMPLEMENTADAS
Tenemos el cormpromiso de propiciar espacios seguros y saludables para lograr nuestros objetivos

Promovemos un entorno donde 

todas las personas sean valoradas 

ǎƛƴ ƛƳǇƻǊǘŀǊ ƎŞƴŜǊƻΣ ƛŘŜƴǘƛŘŀŘΣ 

edad, discapacidad, origen o 

preferencia.

Garantizamos que todas nuestras 

operaciones, propias y de 

terceros, cumplan con la 

ƭŜƎƛǎƭŀŎƛƽƴ ƴŀŎƛƻƴŀƭ ȅ ǘǊŀǘŀŘƻǎ 

internacionales en materia de 

ǇǊƻǘŜŎŎƛƽƴ ƛƴŦŀƴǘƛƭΦ

Reforzamos el respeto por la 

dignidad humana, la no 

ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀŎƛƽƴΣ ƭŀ ƭƛōŜǊǘŀŘ 

sindical, el trabajo decente y el 

cumplimiento de la ley.

tƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛŘŀŘΣ 

9ǉǳƛŘŀŘ Ŝ LƴŎƭǳǎƛƽƴ

tƻƭƝǘƛŎŀ ǇŀǊŀ ƭŀ 

9ǊǊŀŘƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ¢ǊŀōŀƧƻ 

Infantil

tƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ ŞǘƛŎŀ ȅ 

derechos laborales

Alineamos nuestra toma de 

decisiones con criterios 

ambientales, sociales y de 

gobernanza (ASG), en toda la 

cadena de suministro.

tƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ 

Sostenibilidad



9±9b¢h /hb twhtj{L¢h

Organizamos una carrera por nuestro 33 

ŀƴƛǾŜǊǎŀǊƛƻΣ Ŏƻƴ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ ŘŜ ƴǳŜǎǘǊŀǎ 

colaboradoras, colaboradores, familias y las 

organizaciones civiles CAPPDI y Vemos con el 

/ƻǊŀȊƽƴΦ

CƻƳŜƴǘŀƳƻǎ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŀ ȅ Ŝƭ 

ōƛŜƴŜǎǘŀǊ ŦƝǎƛŎƻ ȅ ŜƳƻŎƛƻƴŀƭ ŘŜƭ ŜǉǳƛǇƻ ŀ ǘǊŀǾŞǎ 

ŘŜ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘŜǎ ŘŜǇƻǊǘƛǾŀǎΣ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎƛŀǎΣ ŘƛƴłƳƛŎŀǎΣ 

torneos de juegos de mesa, etc para lograr un 

equilibrio bio - psico - social.

Carrera de Aniversario Foro de Salud y Felicidad


